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Weitblick durch Einblick: Perspektivwechsel fördert Integration
UNSER ANGEBOT FÜR VERWALTUNGSMITARBEITENDE

Ihre AnsprechpartnerInnen

Multikulturelles Forum e.V.
Münsterstraße 46b ∙ 44534 Lünen
www.multikulti-forum.de

Sabine Wieczorek
Telefon: 02306-30630-59 ∙ Fax: 02306-30630-29
E-Mail: wieczorek@multikulti-forum.de

Okay Şen
Telefon: 02306-30630-53 ∙ Fax: 02306-30630-29
E-Mail: sen@multikulti-forum.de 

KooperationspartnerInnen

∙ Jobcenter Kreis Unna
∙ Kommunales JobCenter Hamm 
∙ Jobcenter Dortmund



Verwaltungsmitarbeitende der Jobcenter interagieren im Be-
rufsalltag zunehmend mit KundInnen sowie Mitarbeitenden 
unterschiedlicher kultureller Herkunft. Häufig führen Missver-
ständnisse innerhalb der Kommunikation zu Schwierigkeiten 
im behördlichen Alltag. Um eine erfolgreiche Zusammenar-
beit zu ermöglichen, bedarf es an interkultureller Sensibilität 
gegenüber der vielfältig differenzierten Kundschaft. Daher ist 
es wichtig, dass Mitarbeitende der Jobcenter interkulturelle 
Kompetenzen erwerben und diese effektiv in ihre Arbeit ein-
bringen.

Unsere Zielgruppe
Das Projekt richtet sich an Verwaltungsmitarbeitende aller 
Ebenen der Jobcenter Hamm, Dortmund und Kreis Unna.

Unsere Ziele
 - Interkulturelle Sensibilisierung von Verwaltungsmitarbeitenden

 - Öffnung der Verwaltung als Arbeitgeber für Menschen mit 
Migrationshintergrund

 - Ermöglichung von Begegnungen „auf Augenhöhe“ zwischen 
Mitarbeitenden der Jobcenter und Jugendlichen („Perspek-
tivwechsel“)

Ausgangslage

Unsere Angebote
 - Dreitägige Seminare zum Themenbereich „Interkulturelle 

Kompetenz und Diversity (Management)“

 - Vorbereitete Exkursionen zu unterschiedlichen Einrich-
tungen wie z.B.

• Moscheen
• Jüdische Gemeinden
• Hindu-Tempeln
• Betriebe der ethnischen Ökonomie
• Migrantenorganisationen

 - Begegnungen und Austausch vor Ort

 - Fachtagungen

 - Informationen, Handlungsempfehlungen, Newsletter etc.
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Informationen zum Projekt

Einsatzorte
∙ Kreis Unna
∙ Hamm
∙ Dortmund

Laufzeit des Projektes
∙ 01.01.2012–31.12.2014

Projektförderung
Das Projekt „Weitblick durch Einblick: Perspektivwechsel 
fördert Integration“ wird im Rahmen des XENOS-Programms  
„Integration und Vielfalt“ durch das Bundesministerium für Ar-
beit und Soziales sowie den Europäischen Sozialfonds gefördert.
Die Gesamtkoordination des Projektes „Perspektivwechsel“ liegt 
beim Multikulturellen Forum e.V. (www.multikulti-forum.de).


